
 

Krav til 
programvare1 

Krav: 

1. Rutinekrav 
 
Programvareleverandør bekrefter at leverandøren har rutiner for; 

- utviklingsmetodikk, 
- rapportering av, og håndtering av, feil i programvaren, 
- testing av programvaren, både ved utvikling, feilretting og nye versjoner, 
- håndtering av release og nye versjoner av programvaren, og 
- sikring av konfidensialitet, tilgjengelighet og integritet for regnskapsopplysninger, oppdragsdokumentasjon og personopplysninger som lagres 

gjennom programvaren. 
 
Rutinene skal være basert på anerkjente prinsipper. Regnskapsførervirksomheten skal ved forespørsel få fremlagt dokumentasjon for rutinene. 
 

2. Bransjekompetanse 
 
Programvareleverandøren bekrefter god kjennskap til regnskapsbransjen og regnskapsbransjens særlige behov. Programleverandør skal kunne synliggjøre 
dette ved forespørsel fra regnskapsførervirksomheten. 
 

3. Logging av brukeraktivitet 
 
Der hvor både regnskapsførervirksomheten og kunde kan registrere regnskapsopplysninger på samme programvare, bekrefter programvareleverandøren at 
siste brukeraktivitet for innleggelse eller oppdatering av regnskapsopplysninger logges. Som minimum skal loggingen omfatte innleggelse og oppdateringer 
av opplysninger som kreves for å ivareta pliktig rapportering.    
 

4. Rett til overføring av data ved opphør av avtalen 
 
Programvareleverandør bekrefter at regnskapsførervirksomheten, ved opphør av avtalen om bruk av programvaren, skal kunne eksportere 
regnskapsopplysninger og oppdragsdokumentasjon som lagres gjennom driftsleveransen til et egnet maskinlesbart format, for regnskapsopplysninger 
fortrinnsvis i henhold til SAF-T-standarden. 
 

 

                                                           
1 Med «Programvare» menes i denne sammenheng regnskapsproduserende programvare. 


