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Sertifiseringsprogram kvalitetsansvarlig



• Gir dybdekunnskap 

• Praktisk rettet med utvikling av konkrete 

ferdigheter 

• Høyt faglig fokus

• Mulighet for sertifisering

• Modulbasert undervisning

• Blanding av digitale og fysiske samlinger

• Forelesninger og gruppearbeid
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Våre sertifiseringsprogrammer
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Mål for sertifiseringsprogrammet

Etter endt program skal du ha meget god forståelse for hva kvalitetsstyring 
innebærer, herunder risikobasert tilnærming

Du skal kunne identifisere og vurdere vesentlige kvalitetsrisikoer i 
regnskapsforetaket

Du skal forstå hvordan kvalitetsstyring kan utformes og praktiseres, slik at det 
oppleves som nyttig og verdiskapende for god oppdragsutførelse

Du skal bli tryggere i rollen som kvalitetsansvarlig og være i stand til å ivareta 
ansvaret i praksis
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Innhold i programmet



Kvalitet = Leveranse / Forventninger
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Hva er kvalitet?



• Vi bygger på «Veiledning om 

kvalitetsstyring i regnskapsforetak»
−Basert på standarden ISQM 1
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Hva påvirker kvalitetssystemet?



• Hva er kvalitet?

• Litt om internasjonale standarder (COSO, ISO og 

ISQM)

• Regnskapsførerlovens krav

• Forholdet til risikostyring og AML

• Rollen som kvalitetsansvarlig

• Hvordan lager vi et godt kvalitetsstyringssystem?
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1 Kvalitet som fagområde

Foto: Stockbilder Microsoft



• Hva er kvalitetskontrollen fra Regnskap Norge 

opptatt av?

• Hvordan kontrollerer Finanstilsynet?

• Faglige diskusjonstemaer:

−Oppdragsavtale og fullmakter

−Forståelse av oppdragsgivers virksomhet

−Vesentlighets- og risikovurderinger

−Oppdragsansvarliges planlegging

−Kvalitetssikring av rapporteringsgrunnlaget

−Oppdragsansvarliges kvalitetskontroll

−Kan vi lære noe fra virksomhetsinnrettet 

risikovurdering innen AML?

−Utkontraktering
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2 Kontroll og faglige diskusjonstemaer

Foto: Stockbilder Microsoft



• Hva er regnskapsforetakets styrker?

−Hva innebærer dette for den risikobaserte 

tilnærmingen?

• Hva er regnskapsforetakets svakheter?

−Hvilke tiltak er relevante?
• Fjerne eller begrense risikoen? 

• Ha beredskap i tilfelle risikoen inntreffer?
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3 Styrker og svakheter

Foto: Stockbilder Microsoft



• Ressurser 
− Menneskelige, teknologiske og faglige

• Oppdragsspesifikke forhold
− Lønnsoppdrag

− Faktureringsoppdrag

− Bokføringsoppdrag

− Årsoppgjørsoppdrag

− Betalingsoppdrag
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4 Oppdragsutførelsen

Foto: Stockbilder Microsoft



• Planlegging av oppdragsutførelse og 

kvalitetssikring

• Kvalitetskontroll på oppdragene

• Evaluering og fortsettelse av oppdrag
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5 Forventninger til oppdragsansvarlige

Foto: Stockbilder Microsoft



• Kvalitetsansvarliges kvalitetskontroll

• Informasjon og kommunikasjon

• Overvåking og utbedring

• Involvering av daglig leder og styre

• Rollekonflikter

21. mai. 2026s. 12

6 Internkontroll og involvering

Foto: Stockbilder Microsoft



• Det kommer krav om å fakturere med hjelp av EHF-

formatet fra 2027

• I tillegg kommer det krav om at næringsdrivende skal 

kunne motta EHF-faktura fra 2030 (digital bokføring)

• Hvordan skal du som kvalitetsansvarlig og ditt 

regnskapsforetak følge opp at kundene ivaretas 

forsvarlig i overgangen?
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Eksempel på case – pliktig EHF

https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/foreslar-krav-om-e-faktura-og-digital-bokforing-i-naringslivet/id3152311/ 
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• Lønnssystemleverandøren din kommer med ny KI-funksjonalitet for behandling av reiseregninger

• Funksjonaliteten vil både kontrollere formaliteter, godkjenningsrutiner, sjekk mot arbeidstakers kalender, 

utleggssjekk, reiseavstander, relevans for arbeidsgiver og mislighetsfare

• Ledelsen hos dere har besluttet at dere skal ta funksjonaliteten i bruk, med mål om å redusere manuell 

involvering til et minimum

• Hvordan skal du som kvalitetsansvarlig ivareta denne utfordringen?
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Eksempel på case – KI i lønnskjøringen

Foto: Stockbilder, Microsoft



• Flere oppdragsansvarlige har sagt opp samtidig, 

for å etablere konkurrerende virksomhet

• Dere får åpenbart en betydelig utfordring med å 

levere forsvarlig kvalitet i en overgangsfase

• Hvordan skal du gå frem for å håndtere at 

kundene blir minst mulig skadelidende?

21. mai. 2026s. 15

Eksempel på case - ressursutfordringer

Foto: Stockbilder Microsoft



• Forelesning med plenumsdiskusjoner

• Gruppearbeid

• Frivillige hjemmeoppgaver

• Nettkurs

21. mai. 2026s. 16

Læringsform

Foto: Stockbilder Microsoft
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Nettverksbygging

Foto: Stockbilder Microsoft



• 7 kursdager 

• Innslag av kortere nettkurs

• Modul 1 : 14. – 16. oktober (fysisk samling)

• Modul 2 : 12. og 19. november (digital samling)

• Modul 3 : 7. – 8. desember (fysisk samling)

• Fysiske samlinger: Lily Country Club 

www.lilycountryclub.no 
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Omfang og varighet

Foto: Lily Country Club, screenshot fra hjemmeside

http://www.lilycountryclub.no/


• Fra regnskapsbransjen

• Mye erfaring 
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Kursledere

Foto: Stockbilder Microsoft



Howspace kommunikasjonsplattform

Læringsgrupper

Eksamen:

• Frivillig

• Relatert til kvalitetssystemet i eget eller fiktivt 
regnskapsforetak

• 1 til 3 deltakere per besvarelse

• Maks 10 sider

• Utlevering før jul

• Frist medio januar. Kan avtale annen frist.
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Praktisk

Foto: Stockbilder Microsoft



• 30 stk

• Heltidsansatt i regnskapsforetak

• Kvalitetsansvarlig, ev. daglig leder

• Programmet er tilrettelagt for regnskapsforetak 

med flere ansatte 
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Antall plasser

Foto: Stockbilder Microsoft
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