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Starter 10:00

Lonn og HR- programmet

Informasjonsmate — 22. april 2022

REGNSKAP
NORGE



Dagens agenda

Informasjon om programmet

* Hvem vi er og hva vi gjar

* Hva kan dere fa ut av vart program

o Still gjerne sparsmal Igpende
- Chat eller raise hands
- Vi tar et oppsamlingsheat til slutt
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Kan stille spørsmål både i chat eller ved å raise hands


Hvem er vi?

Hilde Elvestuen
HR leder og leder for fagstatte
Eier av program

Alia Hammami
Seniorradgiver

Hanne Greve Hagen
Seniorradgiver

Jan Arild Steen
Seniorradgiver
Autorisert Regnskapsfarer

Hilde.elvestuen@regnskapnorge.no

Alia.hammami@regnskapnorge.no

Hanne.greve.hagen@regnskapnorge.no

Jan.arild.steen@regnskapnorge.no
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Oppvarming hvem er vi og hvem er dere?

Hvem er dere og hvilke forventninger har dere til programmet? 


Hvorfor Iann og HR program?

MAL OG EFFEKT:
« Okt kompetanse innen lgnn & HR-administrasjon

« Unik mulighet til 8 dokumentere din kompetanse bade for deg
selv og din arbeidsgiver

 Bli en profesjonell radgiver innenfor fagomradet lgnn & HR-
administrasjon

 Programmet gir oppdateringstimer for autoriserte regnskapsfarere

* Mulighet for a fa et solid nettverk rundt deg og ditt fagomradet

« ET SOLID FUNDAMENT FOR VEKST OG UTVIKLING

* Programmet strekker seg over 6 maneder og avsluttes med en
egen sertifisering. Utdanningslapet er utviklet i tett samarbeid
med bransjen og baserer seg pa den anerkjente 70/20/10
metodikken. | korte trekk gar det ut pa a bringe leeringen fra
samlinger inn | arbeidshverdagen.
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Løfte bransjen, faglig integritet, trygg I egen rolle etc,,,,,,,,,


SERTIFISERING RADGIVI

Kari Normann

er sertifisert radgiver i Lonn- & HR-administrasjon 2020/2021

Programmet Omfatter 4 moduler 09 gjennomfﬂres med fySISke Og dlgltale Programmet omfatter 4 moduler o gennomferss med fysiske og digitale samlinger

Lenn- & HR-programmet g1 Kandidaten kunnskap il a ivareta rollen som operaliv Lonn- & HR-radgiver,
Sam I i nger innsikl og erfaring til 3 unne veilede, og 4 vaere en pod sparringspartner of tddgiver for ledere, kolleger o
) kunder. Det legges veki pd involverning o akiiv deliakelse inn i alle deler av programmet. Kandidaten blir

Lﬁnn og HR-programmet g|r kand|daten kunnSkap t|| é |Vareta rO”en giennom programmet lopende evaluernt og sertifiseringen skjer g_:-:[:.ul‘ﬁuﬂ totalvurdering av deltapelse,
som operativ lann- og HR-radgiver, innsikt og erfaring til a kunne veilede, o

og a veere en god sparringspartner og radgiver for ledere, kollegaer og

kunder. Det legges vekt pa involvering og aktiv deltakelse inn i alle Modul 1: Operativ bonn Modul 3: HR-administrasjon

- hvordan Laxre seg en god lennshverdag - [ra ansettelse til avvikling av arbeidsforhold

deler av programmet. Kandidatene blir igjennom programmet lgpende - Forstidelse for, og kiennskap til lover, regler og « Forstdelse. kunnskap og evne til d organisere admi

affenthige inrgpportértnger. Kunndkap og #vne Ll d resiratnt HR-arbeid med nilharende protedser pa &n

evaluert Og Sertifiseringen Skjer gjennom en tOtalvurdering aV organisere Bnnsipenng og dpende lennsgrbvd LIkl o fysiemalsk mdie
deltagelse, oppgavebesvarelser og en avsluttende eksamen. systematisk og med god kvalitet

Programmet besidr av felgende tunhodd:

Modul 3: Digital dialog Modul 4 Ridgiver Lonn- & HR-administrasjon
= Forstdelse for prosesser. dataflyt og personvern sk - Mead rddgnerkompeianie menes tilegnet erfaring
af #n kan budra til bvalutetssikring og effektnseriag it o kunnskap cami evne il 4 formidle dette pd en lett
en heklsk hverdag fartetng og Nedelsg maie
O P P F@ LG I N G 4 Oslo, 22. juni 2021
‘.Il:-r.--'- - i p st ‘_1.-_ .1. - I-.Il\"
Christian Fageskaog Hilde 5. Elvestuen

Etter gjennomfart program og bestatt eksamen blir du Sertifisert Radgiver | gonstinsert adminisirerende direkior Ledier Togewppont /HB-ancvarllg
Lenn og HR- administrasjon, v/Regnskap Norge. Sertifiseringen

opprettholdes ved a gjennomfare arlig regeloppdateringskurs i regi av REGNSKAP
Regnskap Norge.
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Hva kan dere sitte igjen med helt konkret,,,
Sertifisering – dokumentasjonen - på egen kompetanse




Programmet er delt inn i 4 moduler og strekker seg fra det grunnleggende
operative til kunnskap- og erfaringsbasert radgivning:

— Helhetlig kompetanseprogram lgnn og HR-administrasjon

Sertifisering
test og case

—

2.samlinger

OPERATIV -
PRAKTISK -
LONN

« Studier
« Erfaring
RETT L@ONN - TIL

RETT TID -TIL RETT
PERSON

.13 24, jul 2018

2.samlinger

ADMINISTRATIV
HR

TIL DET BESTE FOR DEN
ANSATTE OG
VIRKSOMHETEN

WS — erfaringsdeling

1.samling

DIGITAL
DIALOG

DIGITALE

FORENKLINGER,

PROSESSER OG
DATAFLYT

FORENKLE

FORANKRE

FORBEDRE

RADGIVER L@NN
OG HR-
ADMINISTRASJON

———————————

TIL DET BESTE \

FOR KUNDEN OG FORRETNING

|z o]

S
]

_.-Red trad:

{” + Gode rutiner

\ . . .
“~w * Arbeidsgiverplikter
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater

Hvordan programmet er bygd opp,,,

Starter med basis,,, lønnskjøring,,, 

Nevne også beste praksis!


Malgruppe

* Alle som jobber med Ignn!

* Forkunnskaper

* gjennomfgart utdanning innenfor gkonomi, HR eller
tilsvarende Bachelorgrad’s niva + 1 ars
yrkeserfaring innen lgnn og HR-administrasjon

* ELLER

* annen utdannelse + 5 ars yrkeserfaring innen lgnn
og HR-administrasjon

s.8  22.apr. 2022 REGNSKAP
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Hvorfor forkunnskaper? 

Dette er ikke nybegynner kurs, vi forutsetter at du har kjørt lønn tidligere, og at du vet hva ameldingen er. 

For erfaringsdeling, utvikle sitt eget potensiale, være med i diskusjoner, for å kunne bidra til å etablere en beste praksis for dette kullet, for det er noe av det vi diskuterer, 

Hva er den beste måten å organisere sin egen hverdag på når du jobber innenfor dette området?
Hvordan etablere de beste samarbeidsformene med dine egne kunder, det være seg interne hvis du jobber internt i en bedrift eller mot eksterne kunder hvis du jobber i et byrå


Gruppearbeid

Vi deler deltakerne opp i grupper fra 1. samling

Falger samme gruppe gjennom hele programmet
» gruppeoppgaver og diskusjoner pa hver samling
* tett samarbeid

Vi velger en gruppesammenstilling med mest mulig
variasjon for a fa det meste ut av erfaringsutvekslingen:

» de som jobber internt og i byra
* type erfaring
* type arbeid/ kunder

Avsluttende eksamensoppgaven leveres gruppevis

s.9 22 apr. 2022
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Hei…jeg skal nå snakke litt om hvordan vi jobber under programmet.

Grupper
Vi deler deltakerne i grupper i første samlingen, og deltakerne følger samme gruppe gjennom hele programmet. Vi prøver å ha en gruppesammenstilling med best mulig blanding mtp de som jobber internt og byrå, erfaring, arbeidsgiver. Osv., for å få det meste ut av erfaringsutveksling.
Vi kjører gruppeoppgaver gjennom hele programmet, så gruppene jobber tett sammen og diskuterer diverse problemstillinger. Det er også test som leveres per gruppe etter modul 2, og eksamens oppgaven etter siste samlingen leveres også gruppevis




Erfaringsutveksling

Mange positive tilbakemeldinger vedr.
erfaringsutveksling!

Deltakerne laerer veldig mye fra a hgre om:
- andre deltakeres erfaringer
- hvordan de jobber og hvilke rutiner de har
- kommunikasjon med og oppfalging av kunder

Lzerer fra hverandre gjennom:
- diskusjoner internt i gruppen og mellom
gruppene
- a presentere selv og a se pa hvordan andre
grupper presenterer svar pa oppgaver i
samlingene
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Erfaringsutveksling
Deltakerne fra tidligere kull har lært veldig mye fra akkurat denne erfaringsutvekslingen. Ved å høre hvordan andre jobber og relaterte fordeler/ ulemper lærer de utrolig mye.

Ofte får vi tilbakemeldinger fra deltakere at de setter veldig stor pris på erfaringsutvekslingen, og mange sier f,eks  at nå kommer jeg til å tørre å stille flere krav til kunden etter de hører hvordan andre jobber.



Nettverksbygging fortsetter etter programmet

Vi har opprettet en Facebook gruppe som samler
deltakerne fra naveerende og tidligere kull

Dette blir et stort nettverk av sertifiserte Lgnn & Hra
radgivere

Her kan dere: pov s i -'

» stille hverandre spgrsmal Vatla
2 : 9 Lo HR-administrasjon -
- fortsette & dele erfaringer ogsa etter slutten av b
prog ra m met & Private group - 100 members
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Facebookgruppe
Vi har også opprettet en Facebook gruppe for alle programdeltakere, også fra tidligere kull, og her kan dere stille hverandre spørsmål og fortsette å dele erfaringer også etter avslutning av programmet.



Vi bruker en digital plattform - Howspace . .
* Relevant informasjon om

programmet

HC}WSPGCE Forside  Modul 1 Modul2  Modul3 &4  Eksamen  Kontaktoss  Chat og Diskusjoner

 Oversikt over deltakerne

VELKOMMEN som deltaker pa Lenn og HR programmet! AKTUELT!
Pa disse sidene vil du finne all informasjonen du trenger i lgpet av sertifiseringsprosessen. Vi vil .
Nettk
opprette faner tilhgrende de enkelte modulene etter hvert som vi naermer oss de forskjellige ST ° Ku rSdOkumentaSJOn
|:) datoene. Der vil du finne alle dokumenter tilknyttet forelesninger, oppgaver og ev andre Dere er nd pameldt falger — IaSteS Opp for hver mOd UI
dokumenter.

Skal gjennomfgres fer n
Bruk gjerne fanen Chat og Diskusjoner for sp@rsmal av interesse for flere, eller fanen Kontakt oss hvis

det er henvendelser som gjelder kun deg. * Lonnstakere over lat

 regreiapsioreres . © Old€ for a stille sparsmal eller g
Allergt arbeidsrettssporsm tilbakemeldinger direkte til oss

Under fanen for Kontakt oss kan du ogsa gi oss informasjon vedrerende eventuelle matpreferanser
sa formidler vi dette videre til hotellet.

Frivillig:

e Sjofolk, Svalbard og

Vi gleder oss til a bli kjent med dere! ° Egen Slde fOr Chat Og

o | _ Dere finner disse sammen dlSkUSjOner

- stille hverandre spagrsmal mellom
samlingene

- dele tanker og meninger og
erfaringer
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Howspace
Dere vil få en tett oppfølging gjennom hele programmet
Vi bruker en digital  som heter Howspace gjennom programmet.. Her legger vi ut relevant informasjon om programmet, og også kursdokumentasjon. Vi har også en side her der dere kan stille spørsmål eller dele informasjon med hverandre, og en side for kommunikasjon med oss.
Dere får en tett oppfølging gjennom programmet, med 1-1 samtale etter modul 1.


Chat, diskusjoner og erfaringsdeling
Vår erfaring er at vi lærer mest når vi er engasjerte, diskuterer og argumenterer. Vi vil oppfordre dere alle til å ta del i diskusjoner, både her og i klasserommet! Del deres tanker og meninger og bruk deres erfaring til å løfte dere selv og deres medstudenter til nye nivåer. Her kan diskusjonene fortsette, eller dele nyttig påfyll med alle, -selv når vi ikke er på samling



Radgiverrollen og muligheter innen Hr-Administrasjon

* God sparringspartner

« Skape merverdi for kunden
- Beste praksis
- God arbeidshverdag

» Radgiversamtale med kunden
- Verktgy for radgiversamtalen

* Hvor gar grensen?
- Hva kan man som radgiver gi rad om?

REGNSKAP
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Foredragsholdernotater
Presentasjonsnotater
Rådgiverrollen og muligheter

Fokus gjennom kurset  
Være en god sparringspartner
Skape merverdi for kundene
Beste praksis 
Rød tråd

Gjennom gruppeoppgaver lages det maler for hvordan man på en best mulig måte kan få en god arbeidshverdag og samtidig ha noe å tilby kunden.

Rådgiver - avgrensninger og muligheter

Ja, hvor går grensen for hva en lønnsmedarbeider kan gjøre av oppgaver? Gjennom kurset er vi ofte innom denne problemstillingen. For svaret her er ikke det samme for alle som deltar. 
Jeg skal prøve å komme med et eksempel. Hvis du har en kunde som skal ansette en ny person til sin bedrift.

Du som lønnsmedarbeider får enten en direkte forespørsel eller du fanger det opp i en samtale med kunden. Hva kan du bidra med?
 Det er det ditt kunnskapsnivå og dine egne begrensninger som avgjør.

Noen har mere kunnskap om ansettelsesprosessen, kjenner til de forskjellige stegene og er komfortabel i rådgiverrollen. Da er det naturlig at du også kan hjelpe kundene med denne oppgaven. 

Hvis du derimot ikke føler deg trygg på hele ansettelsesprosess så anbefaler vi ikke at man bidrar med rådgivning på annet enn de områdene du føler deg trygg på. 
Ansettelsesprosessen er for øvrig noe som vi tar opp i Hr-administrasjon og jeg vil tro de fleste med noe kunde erfaring, vil kunne hjelpe kundene sine med denne oppgaven etter å ha deltatt på kurs. 



Hvordan har vi det pa samling?

* Bygget opp systematisk og pedagogisk

* Teori og praksis

» Gruppeoppgaver

» Beste praksis - hvordan finner vi den beste maten?
 Erfaringsdeling og diskusjoner

» Lave skuldre, alle lener seg inn og deler

 Latter og god mat

» Faglig og sosialt pafyll

Det skal veere gay a delta!

REGNSKAP
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Lily Country Club

« Samlingene er lagt til idyliske Lily Country Club
* Ca. 30 min fra Oslo og ca. 10 min fra Oslo Lufthavn.

* Normal pris for programmet er 67 000,- Pris for
medlemmer: 59 000,-.

 Prisen inkluderer kost og losji for 4 fysiske samlinger og 1
digital, i tillegg til en rekke nettkurs med tilhgrende
kursdokumentasjon.

* Programmet gir oppdateringstimer i falgende kategorier:

* GRFS - 18 t, Rettsleere - 43 t, Bokforing - 3 t, Skatt 24t og
Annet - 1. >tilsammen 89 oppdateringstimer.
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Lilly Country Club
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